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Resumo:

Este estudo visa comparar os métodos contdbeis tradicionais com as novas tecnologias
utilizadas nos escritorios de contabilidade do sudoeste do Parand, destacando os beneficios
e os desafios dessa transicdo. A pesquisa foi realizada em duas etapas: uma revisao
bibliografica sobre as inovacbes no setor contdbil e uma pesquisa de campo com
profissionais locais. Os resultados mostram que, embora as tecnologias tragam maior
eficiéncia e precisdo, sua adocdo ainda enfrenta desafios, como a adaptacdo dos
profissionais e a necessidade de capacitacao constante.
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1 INTRODUCAO

A contabilidade desempenha um papel fundamental na gestdo das empresas,
servindo como a linguagem dos negécios e fornecendo informacdes essenciais para a
tomada de decisdes. Tradicionalmente, os métodos contabeis envolviam processos manuais

e baseados em papel, que, embora eficazes em seu tempo, eram frequentemente limitados
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por ineficiéncias, vulnerabilidades a erros humanos e dificuldades na analise de dados. No
entanto, a revolugdo tecnoldgica das ultimas décadas tem transformado profundamente essa
area, introduzindo novas ferramentas e abordagens que prometem aprimorar a precisao, a
eficiéncia e a capacidade analitica dos sistemas contabeis. (Alles, Michael J. 2019).

Os métodos contabeis tradicionais, que dependem fortemente de processos manuais
e papel, sdo frequentemente ineficazes e propensos a erros. Além disso, eles nédo
conseguem atender as demandas atuais por informacbes em tempo real e analises
preditivas, que sdo cruciais para a tomada de decisfes estratégicas. (Williams, David A. L.
L. 2018).

As tecnologias emergentes, por outro lado, permitem que as empresas processem e
analisem grandes volumes de dados com maior rapidez e precisdo, oferecendo insights
valiosos que podem impulsionar o desempenho e a inovacéo, (Brynjolfsson, E. & McAfee, A.
2014).

A implementacdo de tecnologias emergentes, como automacao, inteligéncia artificial
(IA) e blockchain, tem transformado profundamente o setor contabil, proporcionando uma
série de beneficios significativos. Essas tecnologias ndo apenas aumentam a eficiéncia e a
precisdo dos processos contabeis, mas também permitem a realizagdo de andlises
preditivas, fundamentais para a tomada de decisfes estratégicas. A automacao de tarefas
repetitivas reduz o tempo gasto com processos manuais € minimiza os erros humanos,
enquanto a IA possibilita uma anélise de dados mais aprofundada, identificando padrées e
anomalias que podem passar despercebidos. O blockchain, por sua vez, oferece maior
transparéncia e seguranca nas transacfes financeiras, assegurando a integridade dos
registros contabeis. Dessa forma, as tecnologias emergentes ndo apenas melhoram a
eficiéncia operacional, mas também proporcionam uma base soélida para a inovacéo e o
crescimento das empresas no ambiente de negécios atual. (Alles, Michael J. 2019).

A problemética central desta pesquisa é entender como as empresas transitam dos
métodos contdbeis tradicionais para as tecnologias emergentes, buscando o aproveitamento
dos beneficios dessas inovagbes enquanto enfrentam os desafios associados a sua
implementacéo.

Entre os principais desafios estdo a resisténcia a mudanca por parte de profissionais
acostumados aos métodos tradicionais, a integragdo de novas tecnologias com sistemas

contabeis legados, e a necessidade de formacé&o e treinamento continuo para garantir que



os profissionais estejam capacitados para utilizar essas novas ferramentas de forma
eficiente.

Diante da problemética exposta, torna-se relevante analisar e comparar os métodos
contébeis tradicionais com as tecnologias emergentes, nos escritérios de contabilidade do
sudoeste Parana. Buscando identificar vantagens, desafios associados a transicao para
praticas contabeis baseadas em tecnologia.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 TECNOLOGIAS TRADICIONAIS NA CONTABILIDADE

Na contabilidade, a evolugdo tecnoldgica tem trazido mudancas significativas nos
métodos e ferramentas utilizados para o gerenciamento financeiro. As tecnologias
tradicionais, como planilhas eletrénicas e sistemas ERP béasicos, desempenham um papel
fundamental na pratica contabil. Planilhas eletrbnicas, como o Microsoft Excel, séo
amplamente usadas para calculos financeiros, relatérios e analises de dados devido a sua
flexibilidade e baixo custo. Elas permitem a manipulacdo rapida de informacdes, embora
apresentem limitacdes, como a alta probabilidade de erros manuais e dificuldades na gestao
de grandes volumes de dados (ECONTADOR, 2024).

Por outro lado, sistemas ERP basicos oferecem uma solucao integrada que conecta
diferentes funcdes empresariais, promovendo uma gestdo mais consistente e padronizada
dos processos contabeis. No entanto, o custo inicial desses sistemas pode ser elevado, e
sua implementacéo pode ser complexa (ECONTADOR, 2024).

Essas tecnologias tradicionais tém suas aplicacdes bem estabelecidas em escritérios
de contabilidade. Planilhas eletronicas séo frequentemente utilizadas para reconciliar contas,
calcular impostos e preparar relatérios financeiros, especialmente em pequenas empresas
ou para andlises especificas. Sistemas ERP basicos sdo mais comuns em escritorios que
atendem empresas com um volume maior de transacgfes, facilitando a automacao do

lancamento de dados e a geracéao de relatorios (SEBRAE PR, 2024).
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O modelo tradicional, também conhecido como convencional, é baseado em
processos manuais e registros fisicos, o que exige um nivel maior de intervencdo humana e
oferece um relacionamento mais pessoal com o cliente. Este modelo pode ainda ser
relevante, especialmente em contextos em que a interacdo direta e o entendimento
detalhado do negdcio do cliente séo valorizados (SEBRAE PR, 2024).

Apesar dos avanc¢os tecnoldgicos, o modelo convencional ainda tem seu espaco,
especialmente em contextos que exigem uma abordagem mais pessoal e detalhada na
prestacao dos servi¢os contabeis (SEBRAE PR, 2024).

Essa perspectiva é apoiada pela ideia de que a contabilidade, independentemente do
modelo adotado, continua a evoluir para atender as crescentes demandas do mercado e as
necessidades especificas de cada cliente. A utilizac&o eficiente das tecnologias disponiveis
é crucial para reduzir custos e melhorar o atendimento ao cliente, seja no modelo digital ou
convencional (APROCON BRASIL, 2024).

2.2 TECNOLOGIAS EMERGENTES NA CONTABILIDADE

2.1.1 Inteligéncia Artificial (1A)

A Inteligéncia Atrtificial (IA) refere-se a um conjunto de tecnologias que permite que
sistemas e maquinas imitem fun¢des cognitivas humanas, como aprendizado e tomada de
decisdo. No contexto da contabilidade, a IA tem se destacado pela sua capacidade de
automatizar tarefas repetitivas e analisar grandes volumes de dados com preciséo.
Aplicacbes comuns incluem a automacdo de lancamentos contdbeis, a realizacdo de
conciliacdes bancérias e a analise de padrdes de dados para prever tendéncias financeiras
(DISTRITO, 2024).

Os beneficios da IA na contabilidade sdo notaveis. A automacéao de tarefas repetitivas
nao so6 reduz o tempo necessario para concluir processos manuais, como também minimiza
0 risco de erros humanos, aumentando a precisdo dos dados financeiros. Além disso, a
capacidade da IA de analisar grandes quantidades de informages permite insights mais
profundos e decisbes financeiras mais informadas (DISTRITO, 2024).

No entanto, a implementacdo da IA enfrenta desafios significativos. A principal
dificuldade € a necessidade de integracdo com sistemas existentes e a adequacao das

ferramentas as necessidades especificas de cada organizacdo. Além disso, a resisténcia a



mudanca por parte dos funcionarios e a falta de habilidades técnicas adequadas séo
barreiras comuns. As empresas devem considerar a capacitacdo de suas equipes e a
escolha cuidadosa de parceiros tecnoldgicos para superar essas dificuldades (DISTRITO,
2024).

2.1.2 Internet das Coisas (loT)

A Internet das Coisas (IoT) é uma tecnologia emergente que conecta dispositivos
fisicos a internet, permitindo que esses dispositivos coletem e compartilhem dados. Na
contabilidade, a 10T pode ser utilizada para monitorar e gerenciar ativos de forma mais
eficiente. Por exemplo, sensores em equipamentos e inventarios podem fornecer dados em
tempo real sobre 0 uso e a condicdo desses ativos, permitindo uma contabilidade mais
precisa e a identificagéo de oportunidades para otimizacao de recursos (DISTRITO, 2024).

Os beneficios da loT incluem uma maior visibilidade e controle sobre os ativos da
empresa, bem como a capacidade de realizar ajustes e manutencdes de forma proativa. Isso
contribui para uma gestdo mais eficiente dos recursos e pode levar a economias
significativas em custos operacionais. A capacidade de coletar dados em tempo real também
melhora a precisdo das informacdes financeiras e ajuda na tomada de decisGes estratégicas
(DISTRITO, 2024).

Por outro lado, a implementacdo da IoT pode ser complexa e cara. A integracdo de
sensores e dispositivos com os sistemas contdbeis existentes exige um planejamento
cuidadoso e investimentos substanciais. Além disso, a gestdo e a seguranca dos dados
coletados sdo preocupacdes importantes, uma vez que a interconexao de dispositivos pode
aumentar a vulnerabilidade a ataques cibernéticos. Empresas devem garantir que possuem
as medidas de seguranca adequadas e que estdo preparadas para lidar com a complexidade
da integracao de sistemas (DISTRITO, 2024).

2.3 COMPARACAO ENTRE TECNOLOGIAS TRADICIONAIS E EMERGENTES

Na comparagdo entre tecnologias tradicionais e emergentes na contabilidade,
diversos aspectos se destacam, como eficiéncia e produtividade, precisao e confiabilidade
dos dados, custo de implementagéo e manutengao, e impacto na rotina dos profissionais.

Até a metade do século XIX, a contabilidade era predominantemente uma pratica

manual, envolvendo a escrituracao de livros e 0 uso de maquinas de calcular rudimentares.



Esses métodos, embora fundamentais para o avanco da contabilidade na época,
apresentavam limitagbes significativas em termos de eficiéncia e produtividade. A
automacdao e a integracdo eram limitadas, resultando em processos que exigiam um alto
grau de intervencdo manual e estavam sujeitos a erros humanos (OSAYK, 2023).

Com a introducdo das tecnologias emergentes, a contabilidade passou por uma
transformacdo notavel. Ferramentas como a contabilidade digital e a automacdo por
Inteligéncia Artificial (1A) revolucionaram a forma como as tarefas contabeis séo realizadas.
A contabilidade digital permite o processamento eletrénico de informacdes, o que aumenta
significativamente a eficiéncia e a produtividade dos profissionais ao integrar e automatizar
processos que antes eram manuais e demorados. A IA, por sua vez, automatiza tarefas
repetitivas e analises complexas, liberando os contadores para se concentrarem em funcdes
mais estratégicas e de maior valor agregado (DISTRITO, 2024).

A preciséo e confiabilidade dos dados também foram amplamente aprimoradas com
0 advento das tecnologias emergentes. As ferramentas tradicionais, como os livros
contdbeis, dependiam da precisdo manual e estavam suscetiveis a erros humanos. No
entanto, as tecnologias emergentes, como a automacdo contabil e o uso de algoritmos
avancados de IA, oferecem verificacdes e validacdes automaticas que minimizam o risco de
erros. Além disso, o uso do blockchain na contabilidade introduziu um nivel adicional de
seguranca e precisdo, garantindo a integridade dos registros por meio de sua natureza
descentralizada e imutavel (DISTRITO, 2024).

Quanto ao custo de implementacdo e manutencdo, as tecnologias tradicionais
implicavam investimentos significativos em hardware e software, além de custos continuos
com manutencdo. A transicdo para tecnologias emergentes pode inicialmente exigir um
investimento mais alto, principalmente para a aquisicdo de novos sistemas e treinamentos
especializados. No entanto, esses custos sdo frequentemente compensados pela maior
eficiéncia e reducao dos custos operacionais ao longo do tempo. Sistemas de automacao e
IA diminuem a necessidade de intervencdo manual e o tempo gasto com correc¢des, 0 que
pode resultar em economias substanciais a longo prazo (OSAYK, 2023).

O impacto das tecnologias emergentes na rotina dos profissionais de contabilidade
também é significativo. As ferramentas tradicionais exigiam uma grande quantidade de
trabalho manual e interagédo fisica, enquanto as tecnologias modernas permitem a realizacao
de muitas tarefas de forma remota e em tempo real. A contabilidade digital e as plataformas
de automacao possibilitam uma gestdo mais eficiente dos processos contabeis, reduzindo a

necessidade de visitas fisicas e melhorando a comunicagédo com os clientes. Esse avanco



nao s6 aprimora a flexibilidade e agilidade dos profissionais, mas também permite uma
gestao mais eficaz e integrada dos processos (DISTRITO, 2024).

3. METODOLOGIA

A abordagem utilizada nesse estudo € qualitativa. A pesquisa qualitativa € uma
abordagem que busca entender profundamente como os fendbmenos se manifestam na
realidade, focando nas experiéncias, sentimentos e contextos dos individuos. Ao invés de
medir ou quantificar algo, como acontece na pesquisa quantitativa, a pesquisa qualitativa
foca em compreender o "porqué" e o "como" das situacdes, revelando as complexidades dos

comportamentos e atitudes humanas.

Segundo Gil (2008), esse tipo de pesquisa se caracteriza pela andlise de aspectos
subjetivos, como crencgas, valores e vivéncias dos participantes, permitindo um entendimento
mais rico e detalhado. Para Creswell (2010), ela é flexivel, adaptando-se ao contexto do
estudo, o que significa que o pesquisador pode ajustar sua abordagem conforme vai

descobrindo mais sobre o tema ao longo da investigacao.

Entre os principais beneficios da pesquisa qualitativa, podemos destacar:
Compreenséo profunda: Ao invés de olhar apenas para nimeros ou dados superficiais, ela
busca entender o significado por trds das acdes e decisdes dos individuos, oferecendo
insights valiosos que podem passar despercebidos em abordagens mais objetivas (Creswell,
2010). Flexibilidade: Como nao depende de medidas rigidas e niameros fixos, a pesquisa
qualitativa permite que o pesquisador ajuste sua metodologia conforme o estudo avanca, o
que é especialmente util em campos mais dindmicos ou em situa¢cdes pouco exploradas (Gil,
2008). Exploracao de novas ideias: Esse tipo de pesquisa é excelente para explorar
guestdes que ainda nao foram suficientemente investigadas, ajudando a construir teorias
iniciais que podem, depois, ser aprofundadas com métodos quantitativos (Patton, 2002).
Portanto, a pesquisa qualitativa se destaca por seu potencial de revelar as historias por tras
dos numeros, permitindo uma compreensao mais rica, detalhada e adaptavel da realidade

estudada.

7

A proposta deste estudo é analisar como os métodos contdbeis tradicionais se
comparam com as novas tecnologias nos escritorios de contabilidade da regido sudoeste do

Parana, levando em conta as vantagens e os desafios dessa transi¢cdo. Para isso, a pesquisa



foi estruturada em duas etapas: uma pesquisa bibliografica, que buscou entender as
tendéncias e a evolugdo da contabilidade, e uma pesquisa de campo, realizada com
profissionais da area que atuam nas empresas da regido, para captar a experiéncia pratica
e as percepcoes deles sobre essa mudanca.

A primeira etapa consistiu em uma pesquisa bibliogréfica, na qual fez-se uma revisao
de artigos, livros e estudos recentes sobre os métodos contabeis tradicionais e as novas
tecnologias que estdo sendo aplicadas a contabilidade. O objetivo foi entender melhor as
ferramentas tecnoldgicas que os contadores estdo adotando, como os sistemas de ERP
(Enterprise Resource Planning), a automacao de processos e a inteligéncia artificial. Com a
pesquisa foi possivel identificar tanto os beneficios, como o aumento da eficiéncia nas
operacdes, quanto os desafios, como a necessidade de os profissionais se adaptarem e
aprenderem a lidar com essas novas ferramentas (KELLER, 2016; ZHOU et al., 2020).

Na segunda parte da pesquisa, realizou-se uma pesquisa de campo. Para isso,
aplicou-se questionarios estruturado aplicados aos contadores ou gestores de escritérios de
contabilidade do Parana.

A amostra foi selecionada por conveniéncia e incluiu respondentes de 18 cidades
situadas nas regifes sudoeste, oeste e norte do estado do Parana. Ao todo, foram aplicados
33 questionarios, abrangendo os 42 participantes do grupo no WhatsApp.

Os questionarios foram elaborados por meio do Google Formularios e distribuidos no
referido grupo, composto por empresas, contadores e gestores das regides mencionadas. A

coleta de dados foi realizada entre os dias 16 e 25 de outubro de 2024.

Tabela 1. Participantes da pesquisa por cidade

Cidades Q?:g;'g::jaide Porcentagem total %
Ampére 5 14,29%
Francisco Beltrdo 4 11,43%
Pato Branco 3 8,57%
Toledo 3 8,57%
Santo Anténio do Sudoeste 2 5,71%
Manfrinépolis 2 5,71%
Pranchita 2 5,71%
Realeza 2 5,71%
Bela Vista da Caroba 1 2,86%
Cerro Azul 1 2,86%
Dois Vizinhos 1 2,86%
Flor da Serra do Sul 1 2,86%
Itaperugu 1 2,86%




Londrina 1 2,86%
Marmeleiro 1 8,57%
Pérola do Oeste 1 2,86%
Quatro Barras 1 2,86%
Renascenca 1 2,86%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Para analisar os dados qualitativos que ajudou a identificar temas recorrentes nas
entrevistas, como o0s beneficios percebidos e as dificuldades enfrentadas pelos profissionais

ao adotar as novas tecnologias.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo deste trabalho é analisar e comparar os métodos contabeis tradicionais
com as tecnologias emergentes utilizadas nos escritérios de contabilidade em diversas
regides do Parana. A tabela 1 ilustra a distribuicdo das respostas coletadas entre diferentes
cidades. Observa-se que a maioria das cidades apresentou um nimero maior de respostas,
enquanto outras contribuiram com um numero reduzido de respostas. Esse padrdo é
relevante, pois indica que a pesquisa conseguiu alcancar um numero significativo de
cidades, refletindo diferentes niveis de participacdo, o que enriguece a analise ao

representar a diversidade regional de forma ampla.

Tabela 2. NUumero de funcionarios

® 15

® 6-10
11-20

@® Mais de 20

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



O tabela 2 mostra a distribuicdo das empresas com base no numero de funcionarios.
Observa-se que a maioria, equivalente a 39,4%, possui mais de 20 funcionarios. Em seguida,
30,3% das empresas contam com equipes entre 6 e 10 funcionérios, enquanto 18,2%
possuem entre 11 e 20 colaboradores. A menor parcela, representa 12,1%, corresponde a
empresas com 1 a 5 funcionarios. Esses dados refletem uma predominancia de empresas
de maior porte em relagdo ao numero de funcionarios. Ou seja, demonstra estruturas
maiores e mais especializadas, o que proporciona mais capacidade de adaptacdo as

mudancgas e demandas do setor.

Tabela 3. Tempo de atuacdo da empresa

@® Menos de 1 ano
® 1-5anos

6-10 anos
@ Mais de 10 anos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Esses dados mostram que a maioria dos escritorios de contabilidade 51,5% ja esta
bem estabelecida e consolidada no mercado, com uma estrutura solida. No entanto, um dos
maiores desafios para essas empresas, especialmente para as mais antigas, sera se
atualizar em termos tecnologicos e se ajustar as novas demandas do mercado. Como
indicado no grafico, a capacidade de inovar e adotar novas tecnologias se torna cada vez
mais essencial para que esses escritorios continuem competitivos. A transicdo para
ferramentas mais modernas e eficientes sera fundamental para otimizar 0s processos,
melhorar a precisdo e garantir agilidade nas operacdes, ajudando as empresas a se

manterem relevantes e bem-preparadas para as mudancgas constantes do setor.



A pesquisa envolveu a participacéo de 33 profissionais de contabilidade de 18 cidades
da regido, sendo questionarios respondidos entre os dias 16 e 25 de outubro de 2024. Os
resultados indicam que, embora 70% das empresas ainda utilizem métodos tradicionais em
algumas areas, 60% ja adotam tecnologias emergentes, como sistemas ERP e automacao
de processos, para otimizar suas rotinas. As empresas mais consolidadas no mercado, com
mais de 10 anos de operacao, foram as que demonstraram maior resisténcia a mudanca,
com 55% delas ainda focadas em métodos tradicionais, enquanto as mais novas (com até 5
anos de mercado) tém investido mais em inovacdes tecnoldgicas. Este estudo busca
explorar os desafios e as vantagens dessa transi¢ao tecnoldgica, além de analisar o impacto
da digitalizacao no papel dos profissionais contabeis e na competitividade das empresas.

Tabela 4. Métodos Contabeis Tradicionais

Métodos Tradicionais % Ut|||za<;ao'F_errar_nentas % lelculdans Me_todos %
Tradicionais Tradicionais
Escrituracdo 21,57 Planilhas 36,4 Tempo excessivo 27,3
Elaboracéo de balancos 9,80 Software local 45,5 Erros humanos 24,2
Dificuldade de
Demonstracdes financeiras | 15,69 Livro-caixa-fisico 6,1 organizacao 9,1
Declaracges finais 17,65 Software em nuvem 6 Falta de flexibilidade 6,1
N&o utilizam métodos
manuais 33,33 Sistemas web 6 N&o tem dificuldades 33,3
Entrega de impostos 1,96
Total 100% 100% 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A tabela sob consideracao sintetiza o uso de métodos tradicionais, as ferramentas
utilizadas e os principais entraves enfrentados nos processos administrativos e financeiros.
Com relacao aos métodos tradicionais, a escrituracdo, segundo se verifica, desponta como
a mais usada, com 33,3% das escolhas, seguida das demonstracfes financeiras, com
24,2%; elaboracdo de balancos aparece em conjuntura secundaria, com 15,2%. Tais
informagdes confirmam uma maior preferéncia por registros detalhados em detrimento de
meétodos mais abrangentes e consolidados.

No que se refere as ferramentas utilizadas, nota-se que € predominante o uso de
softwares locais, com 45,5% e de planilhas, que ocupam 36,4%. Este fato indica a
acessibilidade e a praticidade destas ferramentas no contexto analisado. Enquanto isto o
uso de livros-caixa fisicos, aparece com menor destaque, representando 6,1%, o que mostra

um movimento de transicéo para ferramentas digitais mais modernas e eficientes.




As dificuldades enfrentadas nos métodos tradicionais evidenciam problemas
importantes. O excessivo tempo para a realizagdo das tarefas é indicado como o principal
problema, atingindo 27,3% dos respondentes. Os erros humanos também sdo uma
dificuldade pertinente, apresentando 24,2%, demonstrando fragilidade dos processos
manuais. Outros limites sdo as dificuldades de organizacao 9,1% e a falta de flexibilidade
6,1%. Apesar disso, uma parte expressiva dos respondentes 33,3% indicou nao ter
dificuldades, o que pode ser indicativo de que, em alguns casos, 0s processos e ferramentas
estariam atendendo as necessidades.

Outro ponto relevante é o fato de 51,5% dos entrevistados terem declarado nao ter
utilizado métodos manuais, que demonstra uma tendéncia a digitalizacdo ou automacéao dos
processos. Contudo, o uso de sistemas web e softwares em nuvem ainda € baixo, com
ambos representando apenas 6%, o0 que sugere oportunidades consideraveis para
modernizacao.

Evidencia-se muitas dificuldades associadas, como tempo perdido, erros humanos e
falta de flexibilidade. Embora o uso de ferramentas mais antigas seja muito comum, existe
uma grande oportunidade para melhorar a eficiéncia e reduzir erros com a adocdo de
tecnologias mais recentes. Isso pode ajudar ndo s6 a economizar tempo, mas também a
minimizar problemas de organizagdo e a evitar falhas humanas. Em muitos casos, 0s
métodos tradicionais ainda tém seu valor, mas quem sabe, com o tempo, o uso de

ferramentas mais modernas cresca e resolva boa parte desses desafios.

Tabela 5. Métodos Contabeis Emergentes

. Beneficios com as QUels impe_lctos causou
Tecnologias Emergentes % . % no atendimento aos %
tecnologias X
clientes
Cloud computing(computagédo em
nuvem) 26,09 Reducéo de erros 30,3 |Melhorou significativamente| 48,5
Aumento de
Automacéo de processos (RPA) | 15,94 produtividade 51,5 Melhorou 39,4
Maior precisédo nos
Inteligéncia Artificial (1A) 10,14 relatorios 12,1 Permaneceu igual 9,1
loT 2,90 Reducéo de custos 6,1 Piorou 0
Software contébil integrado (ERP) | 33,33 N&o se aplica 3
Analise de dados (Big Data) 11,59
Total 100% 100% 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Analisando a tabela 5 nota-se que as empresas estdo cada vez mais investindo em
tecnologias como computagdo em nuvem e automacgao de processos, que estdo gerando

beneficios reais, como menos erros e mais produtividade. A inteligéncia artificial e o loT



ainda séo areas em crescimento, com algumas empresas comec¢ando a ver beneficios, mas
outras enfrentando dificuldades. Com o tempo, espera-se que a adogéo dessas tecnologias
cresca ainda mais, trazendo mais eficiéncia e menos dificuldades para os processos
tradicionais.

A tabela acima apresenta analise sobre métodos contdbeis emergéncia e sua relagcédo
com ferramentas de métodos tradicionais como tecnologias do grau de Cloud Computing
(computacdo em nuvem), a qual 54,4% dos respondentes informou usar. Esta tecnologia
tem sido bastante efetiva, principalmente para reduzir os erros (30,3%), e 48,5% indicaram
que ela tem ajudado bastante no melhoramento das dificuldades enfrentadas pelos métodos
contabeis tradicionais. A Automacdo de Processos (RPA), usada por 33,3% dos
respondentes, é mais acoplada a produtividade (51,5%) e melhorias gerais nos processos
tradicionais (39,4%).

A Inteligéncia Artificial (IA), ainda usada por apenas 21,2%, € observada com o
potencial de oferecer maior precisdo aos relatérios (12,1%), entretanto 9,1% dos
respondentes acreditam que nao houve alteracbes expressivas nas dificuldades
enfrentadas. A Internet das Coisas (10T, Internet of Things) também tem sido utilizada em
menor grau (6,1%) e é notavel pelo custo (mesmo com percepcdo de piora em alguns
processos dos métodos tradicionais, mas de maneira limitada (6,1 %)).

Dentre as tecnologias, o Software Contabil Integrado (ERP) € a mais consolidada,
pois foi indicada por 69,7% dos respondentes. O ERP é uma ferramenta que apresenta
dificuldades minimas ou totalmente inexistentes (3%), o que facilita sua ampla aceitacéo.
Finalmente, a Andlise de Dados (Big Data) teve 24,2% de uso, sendo uma ferramenta
reconhecida, mesmo que seu efeito em relacdo as dificuldades dos métodos tradicionais
ainda ndo esteja totalmente claro.

De uma maneira geral, os métodos emergentes tém desempenhado importante papel
em sanar as limitag6es dos métodos tradicionais. As tecnologias de Cloud Computing e RPA
estdo em evidéncia e tém trazido significativos beneficios, como a reducdo de erros,
aumento de produtividade e eficiéncia operacional, além de proporcionar escalabilidade e
flexibilidade para as empresas. A Cloud Computing, ou computacdo em nuvem, tem
transformado a forma como os dados e sistemas sdo armazenados, acessados e
gerenciados, permitindo uma maior colaboracdo e integracdo entre equipes, sem a
necessidade de infraestrutura fisica pesada. Isso resulta em reducdo de custos e melhora

no desempenho de diversas operacdes.



Tabela 6. Barreiras com as novas tecnologias emergentes e Comparacao entre métodos

tradicionais e emergentes

Barreiras com as novas
tecnologias emergentes

%

Comparacéo entre
métodos tradicionais e
emergentes

%

Impacto com as
tecnologias emergentes

%

Acompanhamento da

Custos de implementacao 51,5 Métodos tradicionais 3 evolucao tecnolégica 36,3
Falta de conhecimento ou
treinamento 24,2 | Tecnologias emergentes | 63,6 Reducéo de custos 15,2
Resisténcia da equipe 12,1 Ambos igualmente 33,3 | Capacitacéo profissional | 30,3
Infraestrutura inadequada 3 Concorréncia 15,2
Nao 6,1 Tempo 3
N&o 3
Total 100% 100% 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Em analise a essa tabela percebe-se que muitas empresas estao tentando mudar

para tecnologias mais modernas, mas o custo e a falta de preparacéo das equipes ainda séo

grandes obstaculos. No entanto, a maioria ja esta tentando usar tecnologias novas. A

transicdo pode ser dificil, mas com investimento em treinamento e um bom planejamento,

as empresas podem superar essas dificuldades e colher os beneficios da inovagéo e assim

obter bons resultados.

Tabela 7. Substituicdo totalmente dos métodos contabeis tradicionais

® Sim
® Nao

N&o sei

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O grande desafio para os proximos anos é mesmo a tecnologia. Os escritérios vao

precisar se adaptar e incorporar novas ferramentas e processos para se manterem

competitivos. Mas ndo podemos esquecer que o desenvolvimento profissional também é

essencial para lidar com todas essas mudancas de forma eficaz. A reducéo de custos e a




concorréncia, embora importantes, parecem ser desafios secundarios no momento como

podemos observar no gréfico acima.

A tabela acima mostra que a maioria das pessoas (54,5%) esta aberta a ideia de
substituir completamente os métodos contabeis tradicionais, 0 que sugere uma forte
aceitacdo de mudancas e inovacdes. Por outro lado, um terco (33,3%) ainda prefere manter
0s métodos antigos, talvez por confianca no que j& funciona ou por receio de mudancas.
Uma parcela menor (12,1%) esta indecisa, o que pode indicar falta de informacédo ou
neutralidade no assunto. Isso revela que, embora a inovacdo seja bem-vinda para muitos,

ainda ha um grupo significativo que valoriza a estabilidade e o familiar.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo comparar os métodos contabeis tradicionais com as
novas tecnologias que estdo surgindo no setor, focando nos escritorios de contabilidade do
sudoeste do Parana. A partir de uma pesquisa bibliografica e de campo, conseguimos
perceber como essas inovacdes estdo moldando a pratica contabil e os desafios que os
profissionais enfrentam para se adaptar a esse novo cenario.

Os resultados mostraram que, apesar de os meétodos tradicionais ainda serem
amplamente usados, as tecnologias emergentes, como sistemas de ERP, automacao de
processos e inteligéncia artificial, estdo ganhando destaque, trazendo beneficios claros,
como a agilidade no trabalho, a reducéo de erros e a maior precisao nos dados financeiros.
No entanto, a transicdo para essas ferramentas exige que os contadores se atualizem
constantemente, adquirindo novas habilidades e enfrentando o desafio da adaptacdo a
novas formas de trabalho.

Outro ponto importante é que, embora as novas tecnologias transformem o papel do
contador, elas ndo substituem a profissdo. Pelo contrario, esses profissionais agora se
dedicam mais a analise estratégica dos dados e a orientagdo de decisbes empresariais,
deixando as tarefas repetitivas e operacionais para as ferramentas automatizadas.

A pesquisa também evidenciou que, apesar de muitas empresas ja estarem
incorporando essas tecnologias, existem ainda dificuldades, como o alto custo inicial e a
resisténcia a mudanca, que séo barreiras importantes. Contudo, é possivel perceber que a
adocéo de novas tecnologias é um caminho sem volta, e 0s escritorios que se adaptarem

com sucesso terdo uma vantagem competitiva no mercado.



Este estudo trouxe uma visdo mais clara sobre como a contabilidade esta se
transformando com o uso das novas tecnologias, oferecendo insights valiosos para
contadores, gestores e pesquisadores. Ao entender os beneficios e os desafios dessa
transicéo, podemos preparar melhor os profissionais da area para esse futuro cada vez mais
digital.

Em conclusdo, a pesquisa revelou que, embora os métodos contabeis tradicionais
ainda sejam amplamente utilizados, as tecnologias emergentes estdo transformando a
pratica contabil, trazendo beneficios significativos, como maior eficiéncia, precisao e reducao
de erros. No entanto, a transicdo para essas novas ferramentas nao ocorre sem desafios,
como a resisténcia a mudanca, o alto custo inicial e a necessidade de constante capacitacdo
dos profissionais. Mesmo assim, a digitalizacdo da contabilidade é inevitavel, e os escritorios
gue conseguirem se adaptar a essas inovacdes estardo melhor posicionados para atender

as demandas do mercado e agregar valor estratégico as organizacoes.
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